ALGEMENE VERKOOP- EN LEVERINGSVOORWAARDEN CONSUMENTEN

ARTIKEL 1

DEFINITIES

In deze algemene voorwaarden (hierna te noemen: “Voorwaar den”) worden de hiernavolgende
termen in de volgende betekenis gebruikt, tenzij uitdrukkelijk anders is aangegeven:

Gebruiker:

Consument:

Overeenkomst:

Producten:

Ste
Partijen:

ARTIKEL 2

NovogenB.V., statutair gevestigd te Leiden en kantoorhoudende te
(5707 CL) Helmond, aan de Europaweg 152, ingeschreven in het

handel sregister van de Kamer van Koophandel en Fabrieken te Eindhoven
onder nummer 28079934, alsmede diens rechtsopvolger onder

algemene of bijzondere titel en/of (nieuwe) vennootschappen die door
voornoemde vennootschap zal/zullen worden opgericht of word(t)(en)
overgenomen;

iedere natuurlijk persoon, die niet handelt in de uitoefening van een beroep of
bedrijf; wederpartij van Gebruiker met wie Gebruiker een overeenkomst
aangaat of met wie Gebruiker in bespreking of (digitale) onderhandeling is
over het duiten van een (koop)overeenkomst;

iedere overeenkomst tot levering van Producten die, al dan niet digitaal,
tussen Gebruiker en Consument tot stand komt, elke wijziging of aanvulling
daarop, alsmede alle (rechts)-handelingen ter voorbereiding en ter uitvoering
van die overeenkomst;

alle zaken, waaronder mede begrepen (digitale) documentatie, tekeningen,
instructiemateriaal en toebehoren die het onderwerp zijn van een
Overeenkomst;

de internetsite van Gebruiker;

Gebruiker en Consument gezamenlijk.

TOEPASSELIJKHEID

1. Behoudens voor zover van de Voorwaarden niet door Partijen uitdrukkelijk en schriftelijk wordt
afgeweken, of wanneer, mede gezien de aard van de overeengekomen of overeen te komen
prestaties, andere algemene voorwaarden van Gebruiker van togpassing zijn, gelden deze
V oorwaarden voor ale Overeenkomsten en voor alle handelingen, aanbiedingen en overige
rechtshandelingen tussen Gebruiker en Consument.

2. Deinschakeling van derden door Gebruiker laat de toepasselijkheid van de Voorwaarden

onverlet.

ARTIKEL 3

AANBIEDINGEN, OFFERTES, TOTSTANDKOMING VAN
OVEREENKOMSTEN EN OPGAVEN AANDUIDINGEN VAN
PRODUCTEN

1. Tenzij anders aangegeven kunnen offertes en aanbiedingen van Gebruiker sechts worden
aanvaard indien en voor zover deze op de Site staan weergegeven. Het uitbrengen van een



prijsopgave, offerte of soortgelijke mededeling verplicht Gebruiker niet tot het suiten van een
overeenkomst.

. Een Overeenkomst komt slechts tot stand nade in lid 1 omschreven digitale aanvaarding van
Consument nadat Consument de op de Site vermelde bestel procedure heeft doorlopen volgens
de aangegeven instructies dan wel na de uitdrukkelijke digitale aanvaarding door Gebruiker van
een door Consument gedane digitale bestelling.

. Indien Gebruiker op verzoek enige prestatie verricht voordat volledige overeenstemming is
bereikt over de prijs en betalingscondities voor die prestatie, zal Consument Gebruiker
daarvoor, met inachtneming van het bepaalde in de artikelen 4 en 5, betalen conform de dan bij
Gebruiker geldende tarieven. Een aanvaarding van het aanbod door Consument betreft de
gehele aanbieding of offerte als zodanig. Door Consument bij aanvaarding aangebrachte
(digitale) wijzigingen in de aanbieding of offerte zullen geen effect sorteren.

. Bij een samengestelde prijsopgave bestaat geen verplichting voor Gebruiker tot levering van een
gedeelte van de in de aanbieding begrepen zaken tegen een overeenkomstig gedeelte van de
opgegeven prijs, noch geldt de offerte automatisch voor nabestellingen.

. Alle opgaven door Gebruiker op de Site van getallen, maten, gewichten en/of andere
(technische) aanduidingen van de Producten zijn met zorg gedaan maar Gebruiker kan er niet
voor instaan dat zich terzake geen afwijkingen zullen voordoen. Getoonde of verstrekte
(digitale) documentatiematerialen, monsters, tekeningen of modellen zijn slechts aanduidingen
van de betreffende Producten.

. Alle technische eisen die door Consument aan de te leveren Producten worden gesteld en die
afwijken van de normaal geldende eisen, dienen voor het sluiten van de Overeenkomst door
Consument aan Gebruiker uitdrukkelijk kenbaar gemaakt te worden.

ARTIKEL 4 PRIJZEN

1. Alle prijzen van Gebruiker zijn uitgedrukt in Euro’s en inclusief omzetbelasting, een en ander

tenzij anders aangegeven. Tenzij anders vermeld of tenzij nadrukkelijk anders overeengekomen,
komen separaat ten laste van Consument de kosten van verzending van de Producten alsmede
alle (overige) heffingen of belastingen opgelegd of geheven terzake van enige prestatie.

. Elke verandering van de factoren die op de prijs van de Producten van invlioed kunnen zijn
waaronder aankoopprijzen, valutakoersen, in- en uitvoerrechten en andere bij in- of uitvoer
verschuldigde heffingen, verzekeringstarieven, vrachttarieven en overige heffingen of
belastingen, kan Gebruik er doorberekenen aan Consument.

. Gebruiker is bevoegd de prijzen van de Producten te wijzigen. Bij een verhoging van de prijzen
van de Producten kan de Consument de Overeenkomst ontbinden ongeacht het percentage van
de verhoging.

. Een wettelijke prijsverhoging levert voor Consument geen grond op voor ontbinding van de
Overeenkomst.



ARTIKEL 5 BETALINGSVOORWAARDEN

1

Consument is verplicht de door hem krachtens de Overeenkomst verschuldigde bedragen te
voldoen aan Gebruiker op het tijdstip en de wijze zoa's overeengekomen, zonder enige korting,
verrekening en/of opschorting. De overeengekomen betalingstermijn heeft een fataal karakter.

Alle betalingen die door Consument na een (digitale) bestelling via credit card worden verricht
worden afgehandeld door Paysguare B.V., dochteronderneming van Interpay Nederland B.V. en
gevestigd te Utrecht. Op alle (digitale) credit card betalingen zijn derhave de door Paysquare
terzake gehanteerde algemene voorwaarden van toepassing. Op alle overige betalingen door
Consument zijn deze Voorwaarden onverkort van toepassing.

Eventuele bezwaren tegen facturen, specificaties, omschrijvingen en prijzen moeten binnen 10
dagen schriftelijk ter kennis van Gebruiker worden gebracht, bij gebreke waarvande facturen,
specificaties, omschrijvingen en prijzen als vaststaand gegeven tussen Partijen zullen worden
aangemerkt.

Consument is, zonder nadere ingebrekestelling, over alle bedragen die niet uiterlijk op de laatste
dag van de betalingstermijn zijn betaald, vanaf die dag dagelijks rente verschuldigd gelijk aan
de alsdan in Nederland geldende wettelijke rente. Telkens na afloop van een maand wordt het
bedrag waarover de rente wordt berekend, vermeerderd met de over die maand verschuldigde
rente.

Indien Consument ook na het verstrijken van een bij aangetekende brief gestelde nadere
betalingstermijn het verschuldigde bedrag en rente niet heeft betaald, is Consument verplicht
Gebruiker alle buitengerechtelijke en gerechtelijke kosten, die redelijkerwijs noodzakelijk
waren, inclusief de kosten voor juridische bijstand in of buiten een procedure, te vergoeden.

Indien door Gebruiker, uit coulance-overwegingen of anderszins, aan Consument uitstel voor
het verrichten van enige prestatie wordt gegeven, heeft de nieuwe termijn steeds een fataa
karakter.

Door Consument gedane betalingen strekken steeds ter afdoening in de eerste plaats van alle
verschuldigde rente en kosten, en in de tweede plaats van opeisbare facturen die het langst open
staan, zelfs al meldt Consument dat de voldoening betrekking heeft op een latere factuur.

ARTIKEL 6 AFLEVERINGSTERMIJN

1

De door Gebruiker opgegeven afleveringstermijn voor de Producten is gebaseerd op de ten tijde
van het duiten van de Overeenkomst voor Gebruiker geldende omstandigheden en, voor zover
afhankelijk van prestaties van derden, op de door die derden aan Gebruiker verstrekte gegevens.
De afleveringstermijn zal door Gebruiker zo ved mogelijk in acht worden genomen. De door
Gebruiker opgegeven afleveringstermijnen gelden steeds bij benadering en zijn nimmer fatale
termijnen.

Genoemde afleveringstermijnen gaan in op de datum van de totstandkoming van de
Overeenkomst. Indien Gebruiker voor de uitvoering van de Overeenkomst gegevens dan wel
hulpmiddelen nodig heeft die door Consument moeten worden verstrekt, gaan de termijnen in
op de dag dat ale benodigde gegevens of hulpmiddelen in het bezit zijn van Gebruiker, voor
zover deze dag gelegen is na de datum van de totstandkoming van de Overeenkomst.



3. Bij een niet tijdige aflevering door Gebruiker dient Consument Gebruiker schriftelijk in gebreke
te stellen en Gebruiker in staat te stellen haar verplichtingen tegen een redelijke termijn asnog
na te komen.

ARTIKEL 7 LEVERING EN RISICO

1. Tenzij anders overeengekomen, geschiedt de aflevering en de risico-overgang van de Producten
en de verpakking daarvan steeds af levering. Gebruiker zal Consument zo spoedig mogelijk op
de hoogte stellen van bovengenoemd tijdstip en de plaats van aflevering van de Producten
Consument is verplicht de Producten af te nemen op het moment waarop deze hem worden
bezorgd, dan wel op het moment waarop deze volgens de Overeenkomst voor hem ter
beschikking staan.

2. Consument draagt er zorg voor dat zijnerzijds niets in de weg staat aan het halen van bepaalde
overeengekomen termijnen, waaronder begrepen afleverings- en afnametijdstippen.

3. Indien Consument de Producten om een niet-rechtsgeldige reden niet of niet
tijdig afneemt, de afname van de Producten weigert of nalatig is met het verstrekken van
informatie of instructies, noodzakelijk voor de levering, zal hij zonder ingebrekestelling in
verzuim zijn. Gebruiker is alsdan gerechtigd de Producten voor rekening en risico van
Consument op te slaan of deze aan een derde partij te verkopen. Consument blijft de koopsom,
vermeerderd met de rente en kosten bij wege van schadevergoeding verschuldigd, echter in een
voorkomend geval verminderd met de netto opbrengst van de verkoop aan die derde.

4. Gebruiker heeft te allen tijde het recht in gedeelten te leveren. Indien in gedeelten wordt
geleverd, is Gebruiker bevoegd elke deellevering afzonderlijk te factureren.

ARTIKEL 8 OVERMACHT

1. Onder overmacht wordt verstaan, naast hetgeen in de wet en jurisprudentie daaronder wordt
begrepen, alle van buiten komende oorzaken, voorzien of niet voorzien, waarop Gebruiker geen
invlioed kan uitoefenen, waaronder de omstandigheid dat toeleveranciers van Gebruiker niet of
niet tijdig voldoen aan hun verplichtingen, weersomstandigheden, aardbevingen, brand, verlies
of diefstal van Producten het verloren gaan van te verwerken materialen, wegblokkades,
stakingen of werkonderbrekingen en import- of handel sheperkingen, waardoor Gebruiker
(tijdelijk) niet in staat is haar verplichtingen (gehedl of gededltelijk) na te komen.

2. Gebruiker heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen, indien de omstandigheid die
(verdere) nakoming verhindert, intreedt nadat Gebruiker haar verbintenis had moeten nakomen.

3. Tijdens overmacht worden de leverings- en andere verplichtingen van Gebruiker opgeschort.
Indien de periode, waarin door overmacht nakoming van de verplichtingen door Gebruiker niet
mogelijk is, langer duurt dan 3 maanden zijn beide Partijen bevoegd de overeenkomst te
ontbinden, zonder dat er in dat geval een verplichting tot schadevergoeding bestaat.

4. Indien Gebruiker bij het intreden van de overmacht a gedeeltelijk aan haar verplichtingen heeft
voldaan of dechts gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan voldoen is zij gerechtigd het reeds
geleverde c.g. het leverbare deel afzonderlijk te factureren en is Consument gehouden deze
factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke overeenkomst. Dit geldt echter niet a's het
reeds geleverde c.q. leverbare dedl geen zelfstandige waarde heeft, of zodanig met het niet-
geleverde deel verbondenis, dat het niet as een zelfstandige zaak kan worden aangewend.



ARTIKEL 9 EIGENDOMSVOORBEHOUD

1

De eigendom van de Producten gaat, niettegenstaande de feitelijke aflevering,

pas over op Consument nadat deze a hetgeen hij in verband met de krachtens de Overeenkomst
afgeleverde of af te leveren Producten aan Gebruiker verschuldigd is of zal worden, volledig
heeft voldaan, daaronder mede begrepen de koopsom, eventuel e ingevolge deze V oorwaarden
of de Overeenkomst verschuldigde toeslagen, rente, belastingen en kosten, alsmede eventuele
krachtens zodanige Overeenkomst verrichte of te verrichten werkzaamheden.

leder bedrag dat van Consument wordt ontvangen zal allereerst strekken ter
voldoening van die vorderingen die Gebruiker op Consument mocht hebben ten aanzien van
welke Gebruiker in lid 1 niet een eigendomsvoorbehoud heeft gemaakt.

Zolang de eigendom van de Producten niet op Consument is overgegaan, is Consument niet
gerechtigd de Producten aan derden te verhuren, te verpanden of in gebruik te geven of
anderszins ten behoeve van derden te bezwaren.

Consument is gehouden de onder eigendomsvoorbehoud afgeleverde

Producten zorgvuldig en als herkenbaar eigendom van Gebruiker te houden, en deze te
verzekeren tegen risico’s als brand, ontploffing, schade en diefstal. Op eerste verzoek van
Gebruiker zal Consument daartoe alle rechten op de betrokken verzekeraars in dit verband
cederen aan Gebruiker.

Indien en zolang Gebruiker eigenaar van de Producten is, zal Consument Gebruiker onverwijld
schriftelijk op de hoogte stellen wanneer enig onderdeel van de Producten verloren is gegaan
dan wel is beschadigd, of de Producten in beslag worden genomen en/ of anderszins aanspraak
wordt gemaakt op (enig onderdeel van) de Producten. Voorts zal Consument Gebruiker op diens
eerste verzoek mededelen waar de Producten, ten aanzien waarvan Gebruiker een
eigendomsvoorbehoud heeft gemaakt, zich bevinden.

Consument verleent reeds nu onvoorwaardelijk en onherroepelijk toestemming en verleent alle
medewerking aan Gebruiker danwel aan een door haar aan te wijzen derde om, in alle gevallen
waarin Gebruiker haar eigendomsrechten wil uitoefenen, al die plaatsen te betreden waar de
eigendommen van Gebruiker zich dan zullen bevinden endie zaken aldaar mee te nemen.

Bij beslag, (voorlopige) surséance van betaling of faillissement zal Consument onmiddellijk de
besl agleggende deurwaarder, de bewindvoerder of de curator wijzen op de (eigendoms) rechten
van Gebruiker.

ARTIKEL 10 INTELLECTUEEL EIGENDOM

1

Gebruiker behoudt alle rechten van intellectuele eigendom op de door haar gedane (digitale)
aanbiedingen, instructiemateriaal, verstrekte ontwerpen, afbeeldingen, tekeningen,
(proef)monsters enzovoorts voor, tenzij nadrukkelijk anders overeengekomen.

De woord- en beeldmerken alsmede foto’s en logo’ s en teksten die gebruikt en vertoond worden
op de Site mogen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Gebruiker niet door
Consument of door hem ingeschakelde derden worden gebruikt.

De rechten op de in lid 1 genoemde gegevens blijven eigendom van Gebruiker ongeacht of aan

Consument voor de vervaardiging ervan kosten in rekening zijn gebracht. Consument staat
ervoor in geen inbreuk te maken (noch derden zulks toe te staan of mogelijk te maken) op
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intellectuel e eigendomsrechten van Gebruiker, dan wel haar toeleveranciers, met betrekking tot
de Producten, bijvoorbeeld door de Producten te kopiéren, te bewerken of nate maken.

ARTIKEL 11 GEBREKEN, KLACHTTERMIJN

1

Consument dient de gekochte Productenbij levering - of zo spoedig daarna als mogdlijk - te
(laten) onderzoeken. Hierbij dient de Consument nate gaan of de geleverde Producten aan de
Overeenkomst beantwoorden, te weten:

-of dejuiste Producten zijn geleverd;
-of de geleverde Producten voldoen aan de overeengekomen kwaliteitseisen of - indien deze
ontbreken - aan de eisen die gesteld mogen worden voor een normaal gebruik.

Wordt een zichtbaar gebrek of tekortkoming geconstateerd, dan dient de Consument deze
binnen 5 dagen nalevering van de Producten aan Gebruiker te melden.

Een niet zichtbaar gebrek dient de Consument binnen 3 dagen na ontdekking, doch uiterlijk
binnen 6 maanden na aflevering van de Producten schriftelijk te melden aan Gebruiker.

Na het ontdekken van enig gebrek is Consument verplicht om het gebruik, de bewerking of
verwerking van de betreffende Producten onverwijld te staken.

Consument zal alle door Gebruiker voor onderzoek van de gebreken gewenste medewerking
verlenen, onder meer door Gebruiker in de gelegenheid te stellen ter plaatse een onderzoek in te
(doen) stellen naar de omstandigheden van bewerking, verwerking en/of gebruik van de
Producten

ARTIKEL 12 BEDENKTIJD, GARANTIE, RETOURNEREN

1

Consument heeft gedurende zeven werkdagen na ontvangst van de Producten het recht de
Overeenkomst te ontbinden zonder opgave van redenen en de Producten op zijn kosten aan
Gebruiker te retourneren. Voornoemde kosten zijn niet verschuldigd indien Consument
rechtsgeldig een beroep doet op de hem toekomende garantie op grond van dit artikel. Alsdan
zal binnen 14 dagen nadat door Consument een beroep is gedaan op de ontbinding en de
Producten retour zijn ontvangen de koopsom aan Consument worden terugbetaald. Er bestaat
voor Consument geen aanspraak op terugbetaling van de koopsom ingeval de geretourneerde
Producten zijn beschadigd en/of niet in de originele verpakking worden geretourneerd.

Tenzij uitdrukkelijk anders in de Overeenkomst is bepaald, garandeert Gebruiker vanaf het
moment van aflevering de goede en veilige werking van de Producten conform de specificaties
zoals opgenomen in de Overeenkomst. Deze garantie geldt niet in het geva dat, naar het oordeel
van Gebruiker, de Producten niet voor het beoogde gebruik zijn aangewend door Consument of
indien de gebruiksinstructies niet (geheel of gedeeltelijk) op de juiste wijze zijn opgevolgd door
Consument.

In geval dat Consument van mening is dat de Producten een zodanig gebrek vertonen dat een
beroep op de door Gebruiker verstrekte garantie gerechtvaardigd is, dient Consument
schriftelijk en onder vermelding van voldoende redenen een klacht in te dienen bij Gebruiker,
waarna Gebruiker de klacht van Consument in behandeling neemt en onderzoekt of de door de
klacht naar zijn oordedl voldoende reden is om vervanging van de gebrekkige Producten danwel
ontbinding van de Overeenkomst te rechtvaardigen.



4. Consument mag de Producten niet eerder retourneren dan nadat Consument de klachtprocedure
van Gebruiker geheel heeft gevolgd en Gebruiker Consument hierna op de hoogte heeft gesteld
dat de klacht door Gebruiker is aanvaard. Binnen 30 dagen ra aanvaarding van de klacht is
Gebruiker verplicht voor vervanging van de gebrekkige Productendan wel terugbetaling van de
koopsom zorg te dragen

5. De garantie vervalt as de op de Producten aangebrachte merk- en/of herkenningstekens geheel
of gededltelijk verwijderd zijn of onzichtbaar zijn gemaakt.

6. Gebruiker staat uitdrukkelijk niet in voor haar aanbevelingen of adviezen terzake van het
gebruik van de Producten, noch staat Gebruiker in voor zodanige adviezen of instructies van
Consument aan zijn afnemers.

ARTIKEL 13 AANSPRAKELIJKHEID

1. De aansprakelijkheid van Gebruiker is beperkt tot een herleveren van de betreffende Producten
danwel tot restitutie van de koopsom.

2. Voor eventuele gevolgen van het gebruik van de Producten door Consument heeft Gebruiker
een verzekering gedoten die de gevolgen van wettelijke aansprakelijkheid dekt voor een bedrag,
gebruikelijk in de branche van Gebruiker. In het geval van wettelijke aansprakelijkheid is de
aanspraak van Consument jegens Gebruiker beperkt tot de uitkering van de
verzekeringsmaatschappij in het onderhavige geval.

3. Voor gebreken in afgeleverde Producten geldt de aansprakelijkheid zoals geregeld in artikel 12
van de Voorwaarden.

4. Consument is jegens Gebruiker aansprakelijk voor schade die door een toerekenbare
tekortkoming van hem en de zijnen is veroorzaakt.

5. De aansprakelijkheidsbeperking in lid 1 blijft buiten toepassing voor zover de betreffende
schade is veroorzaakt door opzet of grove schuld van Gebruiker.

ARTIKEL 14 OVERIGE VERPLICHTINGEN EN VERANTWOORDEL IJKHEDEN
CONSUMENT

1. Consument zal aan Gebruiker alle voor de uitvoering van de Overeenkomst benodigde gegevens
steeds tijdig ter beschikking stellen en staat in voor de juistheid en volledigheid daarvan.

2. Consument zal op de Producten aangebrachte merk- en/ of herkenningstekens niet geheel of
gededltelijk verwijderen of onzichtbaar maken.

ARTIKEL 15 ONTBINDING

1. Indien Consument in staat van faillissement is verklaard of het faillissement is aangevraagd,
danwel Consument schuldsanering overeenkomstig de wet wordt verleend, Consument
overlijdt, er beslag wordt gelegd op een aanzienlijk deel van het vermogen van Consument of
Consument onder curatele wordt gesteld, zullen ale Overeenkomsten met Consument van
rechtswege zijn ontbonden, tenzij Gebruiker Consument binnen redelijke tijd (in voorkomende
gevallen op verlangen van de bewindvoerder of de curator) mededeelt nakoming van (een deel
van) de betreffende Overeenkomst(en) te verlangen, in welk geval Gebruiker zonder
ingebrekestelling gerechtigd is.



(& de uitvoering van de Overeenkomst op te schorten totdat betaling voldoende zeker is
gesteld, en/of

(b) a haar eventuele verplichtingen ten opzichte van Consument op te schorten

zonder dat Gebruiker tot enige schadevergoeding is gehouden, een en ander onverminderd
Gebruikers overige rechten uit andere overeenkomsten met Consument en zonder dat Gebruiker
tot enige schadevergoeding is gehouden.

2. Indien Consument niet behoorlijk of niet binnen een vooraf gestelde termijn of anderszins tijdig
voldoet aan enige verplichting die voor hem uit enige Overeenkomst mocht voortvloeien, is
Consument in verzuim en is Gebruiker gerechtigd zonder ingebrekestelling of rechterlijk
tussenkomst:

(@) de uitvoering van die Overeenkomst en direct daarmee samenhangende overeenkomsten op
te schorten, totdat betaling voldoende zeker is gesteld, en/of

(b) die Overeenkomst en direct daarmee samenhangende overeenkomsten geheel of gedeeltelijk
te ontbinden

zonder dat Gebruiker tot enige schadevergoeding is gehouden, een en ander onverminderd
Gebruikers overige rechten onder welke Overeenkomst met Consument dan ook en zonder dat

Gebruiker tot enige schadevergoeding is gehouden.

3. Ingeva zich een gebeurtenis voordoet as bedoeld in lid 1 of lid 2 zijn respectievelijk ale
vorderingen van Gebruiker op Consument en de bedoelde vorderingen uit hoofde van de
betreffende Overeenkomst(en) onmiddellijk en in het geheel opeisbaar en is Gebruiker
gerechtigd de betreffende Producten terstond terug te nemen. In dat geval zullen Gebruiker en
haar gemachtigde(n) gerechtigd zijn om de terreinen en gebouwen van Consument te betreden
waarbij Consument Gebruiker in staat zal stellen de Producten in bezit te nemen. Consument is
verplicht de nodige maatregelen te nemen teneinde Gebruiker in de gelegenheid te stellen zijn
rechten te effectueren.

ARTIKEL 16 PRIVACY

1. Persoonsgegevens zullen door Gebruiker niet worden verstrekt aan derden die niet gelieerd zijn
aan Gebruiker, behoudens indien en voor zover hiervoor expliciete toestemming is gegeven
door Consument of indien dit wettelijk vereist is.

2. Persoonsgegevens kunnen op verzoek van Consument worden gewijzigd voor zover dit voor
Gebruiker geen onevenredige inspanning en/of kosten met zich meebrengt.

ARTIKEL 17 OVERDRACHT VAN RECHTEN EN VERPLICHTINGEN

1. Het is Gebruiker toegestaan de in enige Overeenkomst met Consument omschreven rechten en
verplichtingen aan derden over te dragen. In het geval verplichtingen van Gebruiker worden
overgedragen, dient Gebruiker Consument hiervan voorafgaand op de hoogte te brengen en
heeft Consument het recht de Overeenkomst te ontbinden.

2. Consument is niet gerechtigd zijn rechten en/of verplichtingen uit een Overeenkomst aan enige
derden over te dragen, zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van Gebruiker.
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ARTIKEL 18 INFORMATIEOP SITE

1

Gebruiker neemt alle zorg in acht die redelijkerwijs van haar gevergd kan worden om te
verzekeren dat de informatie op de Site juist en up-to-date is. Fouten en verzuimen zijn echter
niet steeds uit te duiten en de Consument dient niet zonder meer uit te gaan van de juistheid van
de informatie.

Bepaal de verwijzingen op de Site kunnen voeren naar informatiebronnen die door derden
worden aangeboden en onderhouden en waarover Gebruiker geen controle heeft.

Aangezien Gebruiker geen invlioed heeft op de wijze waarop de informatie op de Site door
Consument wordt benut, is Gebruiker niet aansprakelijk voor schade, van welke aard dan ook,
voortvloeiend uit of in verband met het gebruik van dergelijke informatie.

ARTIKEL 19 WIJZIGINGEN EN AANVULLINGEN

Gebruiker is gerechtigd de V oorwaarden te wijzigen of aan te vullen. Gebruiker zal Consument van
de wijzigingen en/of aanvullingen schriftelijk op de hoogte stellen.

ARTIKEL 20 TOEPASSELIJK RECHT, BEVOEGDE RECHTER

1

2.

Op de Voorwaarden alsmede op alle Overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

Alle geschillen, waaronder begrepen die welke slechts door één der Partijen als zodanig worden
beschouwd, voortvlioeiend uit of verband houdend met de Overeenkomst of deze V oorwaarden
zelf en haar uitleg of uitvoering, zullen worden beslecht door de terzake bevoegde rechter.

ARTIKEL 21 DEPONERING VOORWAARDEN

1

2.

De Voorwaarden zijn gedeponeerd ten kantore van de Kamer van Koophandel en Fabrieken te
Eindhoven onder nummer 28079934.

Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie ¢.q. de versie zoals die gold ten tijde van
het totstandkomen van de onderhavige transactie.



